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* Dieses Angebot wird auf Basis der Open-Source-Software BigBlueButton* datenschutzkonform auf einem Server in Deutschland

bereitgestellt und richtet sich ausschließlich an gewerbliche Kunden.

Es ist nicht Bestandteil des Leistungsangebotes des Herstellers BigBlueButton Inc. bzw. wird von diesem empfohlen oder zertifiziert.

BigBlueButton* und das BigBlueButton*-Logo sind Marken von BigBlueButton Inc.
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Nachdem Sie den Link zu Ihrem gebuchten BigBlueButton*-Paket aufgerufen und sich dort mit den

bereitgestellten Zugangsdaten (E-Mail + Passwort) angemeldet haben, landen Sie auf dieser

Oberfläche. Über den Button "+ Neuer Raum" können Sie dort Ihren Raum erstellen.

In der anschließenden Bearbeitungsmaske geben Sie einfach den gewünschten Raumnamen ein

und bestätigen diesen mit dem Button "Raum erstellen".

Bitte beachten Sie: Jeder Moderator kann genau einen Raum anlegen. Versuchen Sie, mit

demselben Moderator einen zweiten Raum zu erstellen, erscheint die Meldung "Raum kann nicht

erstellt werden, da das Raumlimit erreicht ist." Für jeden weiteren Raum benötigen Sie einen

weiteren Moderator mit einer eigenen E-Mail-Adresse, den Sie in Ihrem Shop-Konto unter

"Paketeinstellungen" anlegen.

Siehe Punkt 2. Weitere Moderatoren und Räume anlegen

Login und Raum erstellen1.
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Den erstellten Raum finden Sie dann auf der Startseite im Bereich "Räume". Über das Icon  auf

der Raumkachel kopieren Sie den Einladungslink für Ihre Teilnehmenden, über den Button

"Starten" starten Sie Ihre Sitzung.

Um weitere Räume anlegen zu können, benötigen Sie zusätzliche Moderatoren. Jeder Moderator

braucht eine eigene, noch nicht verwendete E-Mail-Adresse. Wie viele Moderatoren Sie anlegen

können, hängt vom gebuchten Paket ab:

Loggen Sie sich dazu mit Ihren Zugangsdaten im Shop https://shop.bigbluebutton-hosting.de/ ein.

Weitere Moderatoren und Räume anlegen2.

BBB Standard: 1 Moderator (1 Raum)•

BBB Standard+: bis zu 5 Moderatoren (5 Räume)•

BBB Business: bis zu 8 Moderatoren (8 Räume)•
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Sobald Sie eingeloggt sind, klicken Sie auf Ihren Namen und gelangen in Ihren Konto-Bereich.

Im nächsten Schritt wählen Sie bitte den Bereich "Paketeinstellungen" aus, um weitere

Moderatoren anzulegen.
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Dort gelangen Sie in die Paket-Übersicht. Über den Button "Einstellungen" können Sie

Moderatoren anlegen, ändern oder entfernen. Solange Ihr Paket gerade bearbeitet wird, ist der

Button grau und Sie sehen den Hinweis "Bitte warten!". Laden Sie die Seite dann nach einigen

Minuten neu.

Tragen Sie für jeden weiteren Moderator die E-Mail-Adresse und den vollständigen Namen ein.

Beachten Sie bitte, dass die Moderatoren zwingend unterschiedliche E-Mail-Adressen haben

müssen! Bestätigen Sie Ihre Eingaben mit dem Button "Änderungen speichern". Das Passwort für

jeden neuen Moderator wird automatisch erzeugt.

Wichtig: Wenn Sie einen Moderator entfernen oder seine E-Mail-Adresse ändern, wird sein

bisheriger Zugang gelöscht. Damit sind auch sein Raum und die Aufzeichnungen dieses Raums

nicht mehr verfügbar. Bei einer geänderten E-Mail-Adresse entsteht ein neuer Zugang mit neuem

Passwort.
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Im Anschluss finden Sie die Zugangsdaten aller Moderatoren über den Button "Zugangsdaten". In

der Bestätigungsmail zu Ihrem Paket steht nur der erste Moderator, die Zugangsdaten aller

weiteren Moderatoren finden Sie ausschließlich hier.

Beachten Sie bitte, dass es einige Minuten dauert, bis sich neu angelegte Moderatoren mit ihren

Zugangsdaten (E-Mail + Passwort) anmelden können.

Das ist erst möglich, wenn in der Ansicht "Zugangsdaten" der Status von "In Bearbeitung" auf

"Fertiggestellt" gewechselt ist. Laden Sie die Seite dazu bitte neu.

Anschließend melden sich die Moderatoren über den Zugangslink mit ihren eigenen Zugangsdaten

an und können jeweils genau einen Raum erstellen, wie unter Punkt 1 beschrieben.

Einrichtung zusätzlicher Moderatoren und Räume in beolo (BigBlueButton*), Stand 
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